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SOBRE NOSOTROS

La herramienta de gestion de
feeds para tu tienda online

Channel Pilot Pro es una plataforma de gestion de feeds de
comercio electronico Saas, todo en uno. Gracias a nuestra
herramienta, mejoraras tu presencia online con la optimizacion
de los datos de tus productos y la automatizacion en la
distribucién en las redes de ventas y marketing.
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Introduccion

Los canales de marketing nos brindan un
alcance amplio, comunicacion dirigida,
rentabilidad y una mayor participacion del
cliente, todo esto, puede ayudar a las
empresas a alcanzar sus objetivos
comerciales y prosperar de una forma mas
competitiva.

Al difundir sus productos a través de canales de
marketing, como canales de adquisicion, puede
aumentar la visibilidad de sus productos, atraer
nuevos clientes e impulsar el crecimiento de su
empresa. Sin embargo, usted debe elegir donde,
cOMo y a que costo publicar sus productos para
obtener el resultado perfecto.
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;Cuales son las ventajas de
distribuir sus productos en
canales de adquisicion?

Los canales de adquisicion le permiten, como comerciante
electronico o marca, encontrar con precision su objetivo y
atraer nuevos clientes.

Existen diferentes tipos de canales de comercializacion:

e Comparadores de precios:

Los comparadores de precios son plataformas o buscadores
especializados que ofrecen una mayor visibilidad y una
oportunidad de diferenciarse de la competencia, ofreciendo
precios competitivos y caracteristicas atractivas para los
consumidores.

Ejemplos: Google Shopping, idealo, Kelkoo, LeGuide...
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e Palancas de adquisicion:

Las redes de adquisicion son plataformas publicitarias o redes de distribucion de contenidos en linea que
permiten a los anunciantes promocionar sus productos o servicios y llegar a su publico objetivo. Estas
redes ofrecen espacios publicitarios u oportunidades de distribucién de contenidos en sus plataformas,
sitios web, aplicaciones moviles o redes sociales, permitiendo a los anunciantes llegar a una gran
audiencia y dirigir trafico cualificado a sus propios canales de venta online.

Los diferentes tipos de palancas de adquisicion:

* Redes publicitarias apuntar

e Las redes sociales S

e Plataformas de afiliados Visibilidad
Estas redes suelen ofrecer herramientas avanzadas de base de clientes

orientacion, opciones de analisis y seguimiento del
rendimiento, y oportunidades para personalizar campanas
publicitarias en funcién de los objetivos comerciales y los Optimizacién de costos
recursos disponibles.

Trafico calificado

Medicion del desempeno
Channel Pilot Pro



8 medidas para optimizar tu
rendimiento en los canales de
adquisicion

Al monitorear los KPI de los usuarios de Channel Pilot Pro, pudimos
identificar las 100 tiendas en linea con mejor rendimiento. Por lo tanto,
hemos determinado las 8 medidas principales que contribuyeron a su éxito:

1. Optimizacion de los datos del producto:

Al optimizar los datos de su producto, mejora su visibilidad, aumenta las

tasas de conversion, brinda una mejor experiencia de usuario y se destaca
de la competencia.

Consejo:

Una buena redaccion de los titulos de sus productos puede marcar la diferencia.
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Generalmente, cada red tiene su propio
algoritmo vy, por tanto, sus propias

especificidades a la hora de crear un titulo eficaz.

Channel Pilot Pro es una herramienta de gestion
de datos de productos que permite la
automatizacion de la gestidén de datos, incluidos
titulos, dependiendo de la red a integrar.

Descripcion :

Crear descripciones efectivas para tus
productos tambiéen ayuda a mejorar su
visibilidad y atraer la atencidon de los usuarios
interesados en tu oferta:

e Utilice palabras clave

e Sea especifico y conciso

e Destacar caracteristicas unicas

e Utilice unlenguaje claro y persuasivo.
e Utilice lamadas a la accion

GA-2100-TA1

99,90 €
Otienda en linea
Casio

Envio gratis
Devoluciones gratis

>

Reloj G-SHOCK GA-
2100-1TA1 de CASIO
| negro

99,90 €
Otienda en linea
Casio

Envio gratis
Devoluciones gratis
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Lightweight multi-purpose watch from G-SHOCK. The durable, compact clockwark of the
G-SHOCK GA-2100-1A1ER unites the newest Carbon Core Guard Technology in a slim..

€99.95

2. Explotacion de redes sociales:

Las redes sociales ofrecen una poderosa plataforma para que los comerciantes interactuen
con sus clientes, se dirijan con precision a sus objetivos y aumenten la visibilidad y el

conocimiento de sus marcas.
Channel Pilot Pro



d +76%

TikTok

- @ Pinterest +33%

0 @ (@ Pinterest

El primer lugar que le viene a un consumidor cuando quiere realizar una compra, son las redes sociales,
incluso antes que las redes de comparacion de precios.
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Coherencia entre ventas y numero de clics

3. Seguimiento del desempeino en los canales de adquisicion:

Desafio: los costos de los clics son demasiado altos en comparacion con las ventas y los margenes obtenidos

Google

5.010 Clics
1.750 € Coste x clic
2.741 Clics

959 € Coste x clic
329 Qlics

115 € Coste x clic
25 Clics

8 € Coste x dic

1.178 Clics

402 € Coste x clic
907 Qlics

305 € Coste x clic
701 Qlics

357€ Coste x chic
2.300 Clics

901 € Coste x clic
4.897 Clics

1300 € Coste x clic

18.088 Cics
6087 € Coste x dic

4 5010 Clics
l""r‘ﬁ' —

’ 2.741 Clics l
"’ 329 Chics .

ﬂ 25 Clics !

‘,,{n“l 1.178 Clics :

907 Chics

F 701 Clics I

‘:,__I' 2300 Clics l
E
e 4.897 Clics .

Total:

ﬂ Tiendas online

5.300 € Facturacién

2100 € Mi"ﬁﬂ"um

3.050 € Facturacién
906 € Margen weves sess
0 € Facturacitn
nt”ﬂfﬂﬂlumm

0 € Facturacitn

0 € METZEN wa e s

1.023 € Facturacian
403 € Margen wevew s
716 € Facturacion

135 € Margen we s s
907 € Facturacién
3B0 € Margen wevew s
169 € Facturacion

45 € uﬂl'ﬂﬂ'l-l—lm
2.107 € Facturacin
205 € Margen wavew s

13.727 € Facturacion

Debe controlar el margen
de un producto en
comparacion con los costos
de clics y los ingresos.
Por lo tanto, elimine los
productos con peor
rendimiento.

Chann




G‘OO‘QIE ﬂ Tiendas online

Resultado de esta
5.010 Clics

5.010 Clics 4 5.300 € Facturacién _y

2.741 Clics 2.741 Clics 3.050 € Facturacién 4. tiendas online de mayor
959 € Coste x clic ! T

0 Clics ' 0 Clics 0 € Facturacién . éxito:
0 € Coste x dic ﬁ 0 € MarZen vaes s
25 Clics L 25 Clics . 0 € Facturacién - + 0
8 € Coste x dic ﬂ (L T ET= a— : 23'6/0 ROAS
idealo J
1.178 Clics 4 1.178 Clics 1.023 € Facturacidn
402 € Coste x clic ﬂ—h 403 € Mrgen e +
Bk ‘3 0 Chcs O Facturacidn — Resultado de esta prdctica
0 € Coste x dic 0 € Margen wsves s ]
701 Clics 701Clics 907 € Facturacién + para este ejemplo.
357€ Coste x cic *I g 380 € Margen s
0 Clics = 0 Clics 0 € Facturacién o +37.3% ROAS
0 € Coste x dlic I D € Margen s ves soss ’
0 Clics 0 Clics 0 € Facturacitn
% —
0 € Coste x dic - 0 € Margen wa v mess
9.655 Clics _ 10.280 € Facturacitn
3.470 € Coste x dic Total: 3.789 € Margen wa ves s

ROAS : Return On Ad Spent

Chann




4. Pruebas A/B, jdestacate ante la competencia!

Channel Pilot Pro |le permite visualizar los datos de sus

productos en los canales de adquisicion de diferentes
maneras. Esto contribuye a realizar pruebas efectivas. Las
pruebas A/B favorecen el mejor resultado en términos de

clics y ventas.
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5. Analisis del desempeno segun las diferentes redes de adquisicion:

Para productos nuevos o menos conocidos, es posible extraer los datos correspondientes de otros
canales de distribucion. Simplemente busque el mismo producto en otra red.

Gﬂ' g'E E Tiendas online
5.010 Clics : ;ﬁh 5.010 Clics 5.300 € Facturacin ++
1.750 € Coste x clic o 2,100 € Margen w e e

2.741 Clics 2.741 Clics 3.050 € Facturacitn

0 Clics " 0 Clics 0 € Facturacion

0 € Coste x dic : a 0 € Margen wa ves wess

1.178 Clics A 1.178 Clics 1.023 € Facturacién

¢ #
402 € Coste x clic & A03 € MAFEE e ssace +
0 Clics T 0 Clics 0 € Facturackn _
0 € Coste x dic &> 0 € Margen wa ves s
701 Clics - T01Clics

907 € Facturacion +
380 € HEIIEEI'lm

0 € Facturacion

357¢€ Coste x dlic

() € Coste x dic
0 Clics

0& MBFEETI il Velau
acturackin

0 € Coste x dic m 0 € Margen wa ves soss
9,655 Clics Total: 10-280 € Facturacién
3.476 € Coste x dic " 3789 € Margen wwes s
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6. Agrupacion de productos similares:

Al identificar los diferentes productos que pertenecen a la
misma familia y que generaron el mismo patron de clics, se
tiene la posibilidad de agrupar estos productosy, por lo tanto,
asociar los datos especialmente para los nuevos productos que
aun no han generado suficientes clics.

Ejemplo: las camisetas de los equipos de futbol deben

agruparse porque las ventas de cada una dependen de un
periodo especifico.

GO gle __| Tiendas online
8.970 clics & - _ 18.715 € ventas
3.140 € costo de los clics #"S 7S T 4117 € margen

Resultado de esta practica
en las 100 tiendas online
de mayor éxito:

+711,6% ROAS

v
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7. Inteligencia competitiva tarifaria:

Es muy importante tener una vision
de la competencia y de los precios
gue cobran tus competidores.

Analisis de precios de mercado

Vendedor1  Vendedor 2 "Iul'ﬂ'lllﬂlﬂri- EE—— E—

Para ello, Channel Pilot Pro cuenta Bl > o= o e ———
; ] . . €24 €15 €27 €28
con un modulo de inteligencia -
€50 €52 €35 €49 —— —

competitiva cuyo objetivo es
analizar los precios de mercado en
las redes de ventas y marketing en
tiempo real.




8. Precios dinamicos

A partir del analisis de los precios del mercado, podras ajustar tus precios en tiempo real
para mantener siempre una ventaja competitiva en los canales de adquisicion.

Un ejemplo de regla basica: "Siempre 1 euro mas barato que el segundo mas barato"
Tambiéen es posible aumentar el precio cuando la competencia es muy baja.

Precios de la competencia

Vendedor1 Vendedor2 Vendedor3 | Mipredo Resultado de esta practica
cas e — S = en las 100 tiendas online
- €25 ez €23 de mayor éxito:

— +21,8% ventas
- +11,9% margen
e
@@ € 23 m € 49

v

" hjustar |
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Channel Pilot Pro y CASIO

2019 2020 2021 2022/ 2023
Outbrain criteol.

’\ .} .\ g Mtcrosnﬂ .} e Mtcrosnﬁ vAWIN
You T3 n @ U Tube n n 'fﬂll- n n (1 Tube n n Tg: idealo

CASIO

Channel Pilot Pro
Despues de solo aplicar la 1Tera medida:

optimizar los datos del producto, Casio

pudo mejorar su rendimiento:

CASIO

Channel Pilot Pro no solo pudo ayudarnos con
nuestro feed maestro, sino que también ofrecio
muchas otras opciones que nos parecieron
super interesantes para nuestra estrategia
multicanal.

+26% CTR
+12% ROAS
+199%, Ventas
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Los canales de adquisicion han proporcionado una

ventaja distintiva para las marcas y los vendedores en
linea.

Casio, uno de los lideres en el mercado de relojes y en
innovacion, es un vivo ejemplo que muestra la
importancia de optimizar los datos de producto y
monitorear el desempefio en los canales de adquisicion
para alcanzar sus objetivos e incluso superarlos.

Sin embargo, es importante tener en
cuenta que cada negocio es unico,
por lo que es esencial probar
diferentes enfoques y medir los
resultados para determinar qué
funciona mejor para su negocio.

Channel Pilot Pro



Los expertos de Channel Pilot Solutions estaran

alli para apoyarlo y guiarlo en la toma de

decisiones de comercio electrdénico.

Country Manager Sales Manager ‘a
jose.antonio-jimenez@channelpilot.com luis.munoz@channelpilot.com
T+3491198 19 26 T+3491198 19 26

José Antonio Jiménez Bishe Luis Munoz

OMREEH

LEADER

PRODUCT
FEED
MANAGEMENT

Seguimiento de la competencia

Precio dinamico
Q3/23

Optimizacion del rendimiento Conexidon con proveedores

OMKEEA

4,5 (295 opiniones

Integraciones de Marketplace Automatizacion de campanas SEA



